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LÍNEA ESTRATÉGICA: INNOVACIÓN PÚBLICA Y 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA

La línea Innovación pública y participación ciudadana, busca promover un gobierno abierto y el 

desarrollo de instituciones inclusivas que impulsen la transparencia, la seguridad jurídica, la gestión 

pública basada en la evidencia y la participación, con miras a la garantía de los derechos de la 

ciudadanía y a la satisfacción de sus necesidades mediante procesos de fortalecimiento 

institucional, innovación administrativa, finanzas públicas sólidas y la aplicación de herramientas de 

innovación pública en la toma de decisiones del Distrito, con un entorno normativo que estimule y 

facilite la generación de alternativas y soluciones viables a retos públicos, así como la 

transformación de lo público y de la sociedad civil a través de la construcción de ciudad, 

ciudadanía, identidad territorial y paz. 
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LÍNEA ESTRATÉGICA

CULTURA 
CIUDADANA 

INNOVACIÓN 
PÚBLICA Y 

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA



Componente impulsor de avance: Cultura Ciudadana

Desarrollo de una Cultura Ciudadana cimentada en la protección y el cuidado. Se 

trata de recuperar la identidad y el orgullo de ser cartageneros y convertirlos en un 

rasgo cultural que genere sentido de pertenencia, conciencia de protección, respeto, 

solidaridad y denuncia del delito.



Alcance del  Impulsor 
de Avance 

Línea Estratégica: Innovación Pública y Participación Ciudadana
 Componente Impulsor de Avance: Cultura Ciudadana

INDICADOR LÍNEA BASE META ODS

Plan Decenal de Cultura 

Ciudadana y Cartageneidad 

implementado

Un Plan Decenal de 

Cultura Ciudadana y 

Cartageneidad

Lograr la implementación 

en un 40% del Plan Decenal 

de Cultura Ciudadana y 

Cartageneidad 

11: Ciudades y comunidades 

sostenibles

Plan de Formación a la 

Ciudadanía y Participación 

Comunitaria Implementado 

Un Plan de 

Formación a la 

Ciudadanía y 

Participación 

Comunitaria 

Formulado

Implementar el 100% del 

Plan de Formación 

Ciudadana y Participación 

11: Ciudades y comunidades 

sostenibles

16:

Paz, Justicia e Instituciones 

Sólidas

Porcentaje de servidores 

públicos y contratistas del 

Distrito que

participan en los

procesos de

formación y cualificación

0

Formar y cualificar el 25% 

del total servidores públicos 

y contratistas de del Distrito

11: Ciudades y comunidades 

sostenibles

16:

Paz, Justicia e Instituciones 

Sólidas

Metas de Resultado:



Descripción del 
Programa y 
Productos

Dependencia: Escuela de Gobierno y Liderazgo
Línea Estratégica: Innovación Pública y Participación Ciudadana
Componente Impulsor de Avance: Cultura Ciudadana

ORIENTADO A: Fortalecer las habilidades, capacidades y competencias de las servidoras y servidores 
públicos del Distrito de Cartagena para el desarrollo integral, con incidencia en las condiciones 
personales que permitan las transformaciones para enfrentar de manera eficiente y eficaz los desafíos 
del servicio público.

Programa Indicador de Producto 
Línea 
Base

Meta del Cuatrienio

SERVIDORES CON 
ESPLENDOR 

CONSTRUYENDO 
CIUDAD

Número de servidores públicos y 
contratistas de todas las dependencias y 
entidades del Distrito de Cartagena que 

participan en los procesos de formación y 
cualificación.

N.D.

Formar y cualificar 2.198 
servidores públicos y contratistas 

de todas las dependencias y 
entidades del Distrito de 

Cartagena.

Número de estrategias de formación en 
cultura tributarias dirigidas servidores 

públicos y contratistas del distrito creadas e 
implementadas.

N.D.

Crear e implementar cuatro (4) 
estrategias de formación en 
cultura tributaria dirigidas a 

servidores públicos y contratistas 
del Distrito.



Descripción del 
Programa y 
Productos

Dependencia: Escuela de Gobierno y Liderazgo
Línea Estratégica: Innovación Pública y Participación Ciudadana
Componente Impulsor de Avance: Cultura Ciudadana

ORIENTADO A: Generar espacios de participación ciudadana mediante procesos de formación y 
cualificación, especialmente de los grupos de valor, organizaciones sociales y comunales, que por sus 
características tienen la capacidad de incidir en los procesos de gobernanza territorial en el Distrito. 

Programa Indicador de Producto 
Línea 
Base

Meta del Cuatrienio

CIUDADANÍA 
DIVERSA, 

PARTICIPATIVA Y 
PROPULSORA DE 

DESARROLLO

Número de procesos de formación a 
ciudadanos realizados.

N.D.
Realizar 80 procesos de formación 

a ciudadanos.

Número de procesos de formación a 
ciudadanos pertenecientes a grupos étnicos 

realizados.

N.D.
Realizar 20 procesos de formación 

a ciudadanos pertenecientes a 
grupos étnicos.

Número de mesas de planeación y 
participación realizadas con personas de los 
distintos grupos de población con enfoque 

inclusivo, diferencial y territorial.

N.D.

Realizar 16 mesas de planeación y 
participación dirigidas a distintos 
grupos de población con enfoque 
inclusivo, diferencial y territorial .

Número de procesos de formación a 
ciudadanos con enfoque inclusivo, diferencial 

y territorial realizados.

N.D.
Desarrollar 40 procesos de 

formación con enfoque inclusivo, 
diferencial y territorial.



Descripción del 
Programa y 
Productos

Dependencia: Escuela de Gobierno y Liderazgo
Línea Estratégica: Innovación Pública y Participación Ciudadana
Componente Impulsor de Avance: Cultura Ciudadana

ORIENTADO A: Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad territorial, de las y los cartageneros 
con su ciudad, su historia, su cultura, sus espacios comunes, su patrimonio material e inmaterial y su 
satisfacción con Cartagena como una ciudad para el buen vivir, mediante procesos pedagógicos y 
comunicativos.

Programa Indicador de Producto 
Línea 
Base

Meta del Cuatrienio

CARTAGENEIDAD CON 
ORGULLO Y ESPLENDOR

Número de estrategias 
pedagógicas implementadas para 

promover el orgullo y el sentido de 
pertenencia por la ciudad.

0

Implementar 4 estrategias 
pedagógicas para promover el 

orgullo y el sentido de 
pertenencia por la ciudad.



Descripción del 
Programa y 
Productos

Dependencia: Escuela de Gobierno y Liderazgo
Línea Estratégica: Innovación Pública y Participación Ciudadana
Componente Impulsor de Avance: Cultura Ciudadana

ORIENTADO A: Impulsar en la ciudadanía cartagenera un cambio cultural mediante la generación de 
conductas de empoderamiento, corresponsabilidad, apropiación y transversalización de la cultura 
ciudadana, promoviendo el civismo y el respeto, logrando alcanzar el brillo y esplendor de Cartagena y sus 
habitantes . 

Programa Indicador de Producto 
Línea 
Base

Meta del Cuatrienio

CARTAGENA 
BRILLA CON 

CULTURA 
CIUDADANA

Número de iniciativas de cultura 
ciudadana implementadas

40 Implementar 138 iniciativas de cultura ciudadana.

Número de estrategias pedagógicas 
implementadas para fortalecer la cultura 

vial y el adecuado uso del SITM
N.D.

Implementar 8 estrategias pedagógicas para 
fortalecer la cultura vial y el adecuado uso del SITM.

Número de estrategias de promoción de 
prácticas para el cuidado y desarrollo 

integral del ser humano implementadas
N.D.

Implementar 4 estrategias de promoción de 
prácticas para el cuidado y desarrollo integral del ser 

humano.

Número de estrategias para fomentar el 
respeto y la prevención del maltrato 

contra la mujer implementadas.
N.D.

Implementar 4 estrategias para fomentar el respeto 
y la prevención del maltrato contra la mujer

Número de estrategias de formación en 
cultura tributaria creadas e 

implementadas.
N.D.

Crear e implementar 4 estrategias de formación en 
cultura tributaria.



Descripción del 
Programa y 
Productos 

correspondientes

Dependencia: Escuela de Gobierno y Liderazgo
Línea Estratégica: Innovación Pública y Participación Ciudadana
Componente Impulsor de Avance: Cultura Ciudadana

ORIENTADO A: Propiciar la creación de espacios de incidencia y participación entre los cuatro actores 
clave del desarrollo para el ejercicio de gobernanza (sociedad civil, academia, sector privado y sector 
público), donde se fomente la co-creación de alternativas de solución teniendo en cuenta los desafíos de 
la administración pública y se realice seguimiento al desempeño de importantes indicadores de ciudad, 
en áreas como: competitividad, educación, ambiente, desarrollo económico, entre otros.

Programa Indicador de Producto 
Línea 
Base

Meta del Cuatrienio

ESCUELA DE 
GOBERNANZA E 

INNOVACIÓN 
PÚBLICA

Número de mesas de gobernanza 
realizadas para el seguimiento a 

indicadores de ciudad. 
0

Realizar 12 mesas de gobernanza para 
el seguimiento a indicadores de 

ciudad.

Número de procesos de formación en 
gobernanza e innovación pública 

desarrollados.
0

Desarrollar 4 procesos de formación 
en gobernanza e innovación pública.



GRACIAS
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