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Portafolio de servicios

GRUPO DE CONSULTA GRUPO DE APOYO
EXTERNA DIAGNOSTICO
Enfermeria Imagenes Diagnosticas

Toma de muestra de cuello
uterino y Ginecologicas

Medicina General
Odontologia General

Vacunacion Laboratorio Clinico
Psicologia Toma de muestras de
Nutricidn Laboratorio Clinico

Obstetricia Radiologia Odontologica
Pediatria Ultrasonografia

Servicio Farmacéutico
Diagndstico Cardiovascular:
Electrocardiograma
Laboratorio Citologias
cervicouterinas - Nuevo
Bosque

Medicina Interna

GRUPO DE ATENCION GRUPO DE APOYO

INMEDIATA INTERNACION _
Transporte Asistencial Servicio de Hospitalizacion "4 Hospital Local
Servicio de Urgencia *‘ Cartaggll;lg
Atencion Prehospitalaria ‘



Epidemiologia

Primeras causas de morbilidad - Consulta externa
2024

110X - Hipertension esencial (primaria) 33.548
JOOX - Rinofaringitis aguda [resfriado comun] 18.776
R688 - Otros sintomas y signos generales

especificados 16.847
N390 - Infeccion de vias urinarias, sitio no

especificado 8.483
H539 - Alteracion visual, no especificada 7.232
M255 - Dolor en articulacion 7.191
R51X - Cefalea 6.466
M545 - Lumbago no especificado 6.222
N771 - Vaginitis, vulvitis y vulvovaginitis en

enfermedades infecciosas y parasitarias 5.004
R104 - Otros dolores abdominales y los no

especificados 4,392
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Consulta Externa

Atenciones en recuperacion de la salud a dic 2023 vs 2024

Valoracion Enero a Diciembre Enero a Variacion
recuperacion de la salud 2023 Diciembre 2024 Porcentual
TOTAL ATENCIONES 649.934 692.337 6.52%

Atenciones en Promocion y Mantenimiento de la salud a dic 2023 vs 2024

Enero a Enero a Variacion

Lt Solifa Lol S AL Diciembre 2023 Diciembre 2024 Porcentual

&

TOTAL ATENCIONES 175.250 263.679 50,46% F\\
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Odontologia

Productividad del servicio de salud oral 2023 vs 2024

ANO TOTAL
2024 65
2023 93

Rendimiento del servicio de salud oral 2023 vs 2024

ANO TOTAL
2024 73.3
2023 96,2

Tiempo promedio de espera para la asignacion de citas de primera vez

ANO PROMEDIO

2024 3,5

2023 3,1



Urgencias

Consolidado de actividades realizadas en el servicio de urgencias

INDICADOR DE GESTION ANO 2023 ANO 2024
TRIAGE | 2.997 4 1.908
TRIAGE II 18.045 1 12.424
TRIAGE III 61.296 80.281 1
TRIAGE IV 5125 4 4.343
TRIAGE V 72.381 1 11.626

TOTAL, ATENDIDOS (TRIAGE) 159.844 f 110.582
TRASLADOS 3.781 7.859 f
PARTOS 21 4 10
P. SUTURADOS 10.888 13.637 4
P. FALLECIDOS 158 197 4

P. OBSERVADOS

5.020 4

REINGRESOS <72 HRS

610 f
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PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACIONES - PAI

Total dosis administradas enero a dic 2023 vs 2024

MESES/ANO
COMPARATIVO 2023 2024
Totadl 212.783 211.492
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Apoyo Diagnoéstico

Procedimientos realizados de enero a diciembre 2024

Actividades Total
Electrocardiograma 14.993
Imagenologia 18.161
Citologia estudio 3.885
Citologia toma 15.613
Ecografias 6.913
Laboratorio 566.327
Laboratorio PyM 370.137
Total laboratorio 936.464 e e

de Indias
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Nivel de satisfaccion de los usuarios

ENCUESTAS I,E_\I:EE;TJ:;
APLICADAS diciembre
diciembre 2023 2024
67.997 69.485

Nivel de satisfaccion

24 % 93 %

Vs diciembre 2023 diciembre 2024

Hospital Local

"4 Cartagena
. o

de Indias




Patrimonio
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Presupuesto

Presupuesto inicial 122.594.400.000
Presupuesto
. .. 189.296.074.784
definitivo
Reconocimientos 208.541.825.532.34 % de ejecucion 110.17%
Reconocimientos '

Recaudos 200.637.716.414.65

% de ejecucion Recaudos 105.99%

% de ejecucion recaudos Vs

4 Hospital Local — 96.21%
A Carta ena Reconocimiento

de Indias




Gastos

Presupuesto inicio 122.594.400.000
Presupuesto definitivo 189.296.074.784

Compromisos 154.279.497.603

% de ejecucion 81.50%
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Facturacion general acumulada

Total Capita Subsidiado $121.255.844.824,60
Total Capita Contributivo $1.474.829.242,91
Total excedente $3.125.689.141,33

Total Capitado + excedente $125.856.363.208,84
Total evento $6.188.295.682,63
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Recaudos acumulados 2023-2024

Total Recaudo

Diciembre 2024 128.856.908.645

Diciembre 2023 116.084.196.784
Diferencia 12.772.711.861,20
% variacion 10%
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Juridica

DERECHOS DE PETICION 212

RECLAMACIONES ADMINISTRATIVAS

ACTOS ADMINISTRATIVOS

DEMANDAS JUDICIALES (varios)

TUTELAS

COMITE DE CONCILIACION

PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS

DENUNCIAS

ASESORIAS JURIDICAS - CONCEPTOS
0 50 100 150 200 250

"4 Hospital Local

r Cartagena
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Mantenimiento

AREA

Infraestructura - Mantenimientos
Preventivos y Correctivos, Mejoras
Locativas

Equipos Biomédicos

PRESUPUESTADO | PRESUPUESTADO
2023 2024
$4,700,000,000.00 $5,446,000,000.00
$2,200,000,000.00 $1,877,380,375.00

Mantenimiento Plantas Eléctricas -
Bombas Electromecanicas

$793,955,000.00

$1,200,000,000.00

Limpieza y mantenimientos de tanques -
albercas de almacenamiento de agua

$710,000,000.00

$900,000,000.00

Mantenimiento aires acondicionados

$1,304,026,900.00

$2,076,750,000.00

Limpieza y Succién fosas sépticas

$780,414,000.00

$1,169,327,500.00

Fumigacion

$420,000,000.00

$496,858,510.00

AREA

PRESUPUESTADO

PRESUPUESTAD

Suministro de Agua

Suministro de
combustible

Residuos hospitalarios

2023 O 2024
$226,200,000.00 $197,600,000.00
$52,500,000.00 $84,500,000.00
$177,940,534.00 $186,084,987.00

Servicio de aseo

$3,978,657,865.99

$4,309,393,873.00

Servicio de tala y poda
de arboles

$100,000,000.00

$84,500,000.00

Mobiliario hospitalario y
administrativo

$1,495,500,000.00

$1,645,968,069.00

Mantenimiento
Ascensores

$943,647,250.00

Gases medicinales

$681,855,650.00

$906,261,294.00

TOTAL

$18,564,697,199.99

$20,580,624,608.00




= = Hospntal Local
Mantenimiento 74 Cattagens
r‘ de Indias
Total Programados 2024 10.152
Total Ejecutados 2024 6.788

Porcentaje de cumplimiento 67%

Gestion ambiental

A diciembre 2024 se cumple con un total

de 47 centros asistenciales capacitados,
en:

(@ Ahorro y uso eficiente de agua y energia
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Recuperacion de espacios en Centros
asistenciales
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