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( Introduccion o=

Informe del periodo correspondiente al periodo
comprendido entre 1 de enero de 2025 al 15 de
mayo de 2025, que contiene los resultados de la
gestion institucional de TRANSCARIBE S.A.,
destacando los principales, logros, retos vy
acciones que se han venido desarrollando en
cada una de las dimensiones estratégicas de la
Entidad y sus reportes financieros.

%S0 Alcaldia Mayor de é

Cartagenadeindias TransCaribe




CONTENIDO DE LA PRESENTACION

1. Gestion Direccion de Operaciones

2. Gestion Direccion de Planeacion e Infraestructura
3. Gestion Administrativay Financiera

4. Gestion Juridica

5. Gestion de la Secretaria General
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1. GESTION DIRECCION DE

(OPERACIONES ),




DIRECCION DE OPERACIONES

( CNEI U ER RN CRERo T ST T[] B8 Rutas del Sistema

332

Vehiculos vinculados I

a la operaciéon

Troncales

T1071% T100E*,
T102, T103

1]

Alimentadoras

A101, A102, A103,
Al104, A105, A107,
Al108, A1, All4,
A7

[E[53 Portal - centro

I 53 Articulados 162 Padrones N7 Busetones WA (Portal - centro
Sotramac SAS I l E2E( Portal - crespo

S
R

Pretroncales

X101, X102,
X103, X104,
X105, X106

Complementarias

€001, CO16,
C017, Co18

21 articulados tronca

32 articulados duales 69 Transcaribe SA 30 Transcaribe SA

| 93 Transambiental SAS /’f} Sotrarnac _SAS . m[i’oﬂal - Bocagrande

39 Transambiental SAS ———

39 Transambienta m o5 1306 Jinto = Conuo
LT [P - sove - ceno
ERLE] Portal - consulado - centro

)
|
|
)
|
]I
Terminal - P. Romero - Centro ]
J
J
|
!

,/M
o
/._) C1é10ga ee
-
+

o Vacipen)

(
M[C&udadelazooo C/Luque - B/grande
i m[Vananm Centro

V111 | ciudad Jardin - Portal

V171 Portal - Universidad Te

(11| Mandela - S, Fernando - Santa Lucia |

m’ Mandela - Socorro - Santa Lucia \
Simoén Bolivar - Socorro - Santa Lucia |

| | Nuevo Bosque - Santa Lucia
Flor del Campo - Portal

417 [ Pozén - villa Estrella - Portal
(L) ciudadeta 2000 - Manga - centro
[E13 | “portal - Terminal de Transporte
m['aodeguka-mm
(L)  *Bodeguita - Torices

|
|
|
‘I
|
J
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DIRECCION DE OPERACIONES

Generalidades de la Operacion JLEEGELLLEREENIERS Demanda de pasajeros

Demanda total por meses

C

2.582.154 2.788.525 2.457.429

2.294.672
Versus Demanda 2024-2025
ENERO 2.217.661 2.294.672 Enero Febrero Marzo Abril
FEBRERO 2.589.194 2.582.154
MARZO 2.492.308 2.788.525 Demanda promedio por tipo de dia
ABRIL 2.679.576 2.457.429
TOTAL 9.978.739 10.122.780 oo
80.000
n . y 60.000
Se han movilizado 144.041 pasajeros mas que 40.000
el afio anterior para la fecha, lo que representa 20.000 I I l
un aumento del 1,42% de la demanda. i ENE FEB MAR ABR
m Hébil 85.807 106.769 110.296 100.177
Sabado  64.323 72.202 72.246 63.638
mDomingo  39.238 39.492 36.895 33.224
Alcaldia Mayor de Q
Cartagenadeindias ATt




DIRECCION DE OPERACIONES

( CENEIEURER LN CAERO 1138  Indicadores de Transporte

IPK Total Mensual IPB Total Mensual

3,0 400
2.0 300
200
10 320 344 351 324
’ 100
0,0 0
Enero Febrero Marzo Abril Enero Febrero Marzo Abril

IKB Total Mensual

250,0

200,0
150,0
Enero Febrero Marzo Abril

100,0
50,0
0,0
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DIRECCION DE OPERACIONES

Regularidad

( Generalidades de la Operacion

Se ha supervisado rigurosamente la ejecucion de kilometros planeados de los
diferentes planes de servicio de operacion (PSO) implementados durante el 2025.

Regularidad por mes

100%

Causas de incumplimiento:

96%

0,
91% 88% 92%
82% .
5% ~— 1o gy — 78% = Bloqueo comunidad.
4% ° 4% = Falta de fluido eléctrico.
60% 59% = Obras
50% ., .
’ » Congestién vehicular.
= Marchas.
25% = Cierres por carrera.
= Fatalidad contingencia.
= Sonda.
0%
Enero Febrero Marzo Abril
e Sotramac Transambiental e CCSI
0, Alcaldia Mayor de %
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DIRECCION DE OPERACIONES

( Generalidades de la Operacion

Versus Ingresos de Operadores por meses

Sotramac TA CCSI | Sotramac TA Ccsi
Enero 0 8 13 0 10 8
Febrero 0 10 3 0 10 6
Marzo 0 4 3 0 6 17
Abril 0 16 0 0 4 17

Ingreso de Operadores

17 17

13 16
10 10
8

6 6 \

3 8 \ 4
0 0 0 0

Enero Febrero Marzo Abril

a2 (024 Sotramac 2024 Transambiental s== 2024 CCSI

2025 Sotramac 2025 Transambiental «==2025 CCSI

) Alcaldia Mayor de
> Cartagena deindias
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DIRECCION DE OPERACIONES

Generalidades de la Operacion MENERCE]

700.000 7500
7.000
600.000 6.500
P
500.000 5362 ™ 5.451 [ «

;;_.D;i ol | 5193 5.000
e R 4500
4.000
3500
300.000 3.000
2500
200.000 2000
1500
100.000 1000
500

o

)
" [sac[s2c[s3c |sac|ss5c|s6C[s7C| S8 | 59 [S10 [ S0 | 522 [ 513 [ 534 [ 515 | $26 | 17 [ §18 [ S19 [ 520 [ 21 [ 522 [ 523 | 524 [ 525 | 526
mmDemanda (513,982 420,908 549.169 547.934 591 350 525.835 631,153 585.791 65,152 650.601 646,081 633.567 349,384 622.122 614,339 618.902 615,461 550.565 622.81¢ 542,838 578.831 611,092 509.599 392.034 528 515 534,636
= Terifa Tecnica | §5.277 $6.296 $5.365 $5519 $5.531 $5.112 $5.086|$5.441 $4.975 $5.033 S4.885 54850 $7.020 $4940 $5.004 $4.897 S2E52 $5.031 S4961 $5.362 $5.451 $5.193 $5.816 $6.195 $5.983 55922

—TTPrwectada $5.250 55250‘55250 §5.250 $5250 $5.250 55250 $5.250 55250 $5.250 $5250 $5.250 $5.250 $5.250 |$5.250 $5250 $5.250 $5.250 $5.250 $5.250 55250 55250 55250 $5.250 | $5.250 | 55250
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DIRECCION DE OPERACIONES

( Generalidades de la Operacion

Recaudo Recargas por Mes por Redes

*Valores en Millones.

$8.000
Ubicacion de Puntos de Venta

$6.000

$4.000

$2.000

$-

Enero Febrero Marzo Abril

H Taquillas Maquinas TAS mPuntode Pago M Supergiros

Venta de Tarjetas por Mes

12897 12457
10636
8580

En 2025, contamos con: 30 Taquillas, 8 Maquinas TAS en
estaciones, y 1650 Puntos de Recarga en Red Externa. Enero Febrero Marzo

Alcaldia Mayor de

Cartagenadeindias TransCaribe




DIRECCION DE OPERACIONES

( CNE G EG LN ERERO T 11018 Lanzamiento APP Mi Bus

q sl
# Descargalo en el
@& App Store

LA‘\H DISPONIBLE EN

® Google Play

£ o,
4
AN 131050, 2 §
Qlimpica. = Zaragocilla
P URB. NUEVA o
GRANADA
o
§ LA CAl
%
2 st
g 9’,., ¢
S % 2
NOEVO 0saut
1 CTAPA

Identificar Tiempo de Ubicacién

paraderos espera de buses en
tiempo real

Verifi —
p;;'d':for = Planificar Consultar

de rutas viajes saldo
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DIRECCION DE OPERACIONES

( C NI EG RN CRERo T ST T[] 88 Ecobus Transcaribe

Recorridos de Prueba

g Aeropuerto, Bocagrande, Castillogrande
g Bodeguita, Pie de la Popa, Manga

Nuevo Bosque, Los Ejecutivos

g Terminal, Bayunca, Terminal Norte
Qf Portal, Parque Heredia
~

San Isidro, Los Cerros

;%u-.g Alcaldia Mayor de %
% ' Cartagenadeindias  nscaribe



DIRECCION DE OPERACIONES

( CNEI I E EEN CAERO o ST T[:]s 88 Accidentalidad

Total de Accidentes

184 1I||I|.II|I Illlu i

Accidentes I I S

Accidentes por Rutas

S5 X OO g
IR SRR
0«“«““""""“?@?? vvvvaOQOQ

Accidentes por Meses Por Tipologl’a de Bus Por Tipo de Accidente
2

20

Enero Febrero Marzo Abril m Articulado = Padrén = Busetdn

m Simple = Herido m Fatal

) Alcaldia Mayor de %
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DIRECCION DE OPERACIONES

( Generalidades de la Operacion

Mantenimiento del Sistema

Varadas por Mes

520

500

480

460

440

420

400

481

Enero

437

Febrero

502
490 Se mantienen planes para mejorar la
recuperacion vehicular como lo son:
= Repuestos.
= Rutinas de Mantenimiento.
= Correctivos 100%.
= Preventivos.

Marzo Abril

<

RO,
&
£l 4
X 14 ;
)
D

Alcaldia Mayor de
Cartagenadeindias

TransCaribe




DIRECCION DE OPERACIONES

( CNEI UG EG LN ERERo I ST T[] Componente Ambiental

Reduccion de Toneladas Equivalentes de CO:

450.000
400.000
5 350.000
g 300.000
o 250.000
8 200.000
S 150.000
= 100.000
50.000

o} © © M~ ™~ [ce] [ce] [ee] [¢) [e)] o o o i i N N [s¢] ™ (52) < < Lo}

S O o oo oo oo9o S8 8888888 8 8 8 8

9 § § § § § F F F§ F FF J F FFFFFHF F F

s 2888558888258 P55 ei s

® Acumulado emisiones Diesel Tons CO2 Eq ® Acumulado emisiones GNV Tons CO2 Eq

TransCaribe
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DIRECCION DE OPERACIONES

(@D

En tréamite de

Sin pago; 1; 1%
manifestar
voluntad; 24;
21%
placas En revisién
FUDO; 49;
43%
Vehiculos
pagados; 40;

35%

Pagos recursos disponibles (Apéndice 13)

Se realizé el pago de 14 vehiculos
por desintegracion acelerada.

Se realizé el pago de 2 vehiculos por vida util .

SPH548
SPI230
SPI558
SPI705
TES892
TPL947

TTB277

SEK985
SLK155
SRR654
TFS755
TTA131
TTA193
TTA359
UAKO052
WGL800

SPI194

TES169

UAF562
UAH180

UAL159
UAL168
UAL187
UAL195
UAL226
UAL244

UAK477
UAL194
UAL430
UAM116
UAM768
UAM769
UAM770
UAM771

UAI308
UAK211
UAK234
UAL261

\ Alcaldla Mayor de

artagena deindias

UAL620
UAL678
UAL680
UAL711
UAL755
UAL976

UAM772
UAM773
UAM795
UAM796
UANO39
UANO040
UANO041
UANO042

UAL679
UAN869
UAP899
UAQO054

TransCaribe

UAMO000
UAM174
UAM185
UAM187
UAM191
UAO286

UAN299
UAN300
UAN301
UAN331
UAN353
UAN383
UAN393
UAN394

UAQ647
UAQ671
UAR029
UAR943

UAP465
UAP704
UAP936
UAQ114
UAQ409
UAQ429

UAN400
UAN586
UAO047
UAO591
UAO817
UAP488
UAP542
UAQ455

uvQ593
uvs622
UVVv211
UVX595

UFK035
UYNO032
UAR384
XVM261
XVN548

UAQ830
UAR120
UVuU531
UVW956
UYN402
WGL390
WGL645
WGL745

WGMA478
XLL214
XLM261
XMC356
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2. GESTION DIRECCION DE

PLANEACION E
INFRAESTRUCTURA
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DIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUC

( T GG CR VT[] 88 Presupuestos

Meta Plan de Desarrollo Programacion indicadora Recursos aprobados

Mejoramiento de la infraestructura general del _ Patioportalrenovado 1 ICLD $1,00
Sistema Integrado de Transporte Masivo -
Transcaribe Cartagena de Indias BPIN 20241 RenovaciénCarrilsolobus 1(6.200m2) ICLD $1,00
30010175

Serviciode seguridadciudadanaenel SITM 1 (28 puestos, 24 horas) ICLD $4.000.000.000,00

. - ICLD ICDEDECRETO
Pasajeros Movilizados 33.803.704 $54.960.61 5.21 3,00

0833 ESTACIONAMENTO

$36.823.479.073,00
$5.590.856.750,00

Fondo de estabilizacién Tarifaria- FET |CLD ICDE DECRETO 0833 $31.231.972.322,00
Fortalecimiento del servicio del Sistema
’ " ESTACIONMIENTO $650.000,00
Integrado de Transporte Masivo - Transcaribe
S.A. Cartagenade IndiasBPIN2024130010176 $1,00
Acuerdos Conciliatorios ICLD $16.137.136.140.00
PersonalOperativopara controlenvia ICLD $ 2.000.000.000,00
Modemizacion de los servicios conexos al sistema de Recaudo, gestion de
. - . 20% ICLD $1,00
flota, informaciénalusuario
Estrategias para la promocién de la cultura ciudadana y el uso del
. 24* ICLD $1,00
sistema
Tarifa Diferencial 1 ICLD $1,00
*Por definirde acuerdo a nueva metodologiade : L L
Estudios flota eléctrica, transporte acuaticoy transporte por cable 1 ICLD $1,00

proyectos

TOTALES 0

; %\g Alcaldia Mayor de
-~ Cartagenadeindias

TransCaribe



DIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRU

( T GG CR VT[] 88 Presupuestos

APROPIACION CDP SALDO POR PROYECTO DE 10% FET para

DESCRIECION DEFINITIVA EXPEDIDOS COMERORISOS OBLICACIONES COMPROMETER INV. 2025 ENTE GESTOR

2.1.2.02.0 Servicios De Consultoria En Administracién

2.00831.0 Y Servicios De Gestidn; Servicios De $2.000.000.000 $1.999.207.524 $1.962.415.500 98,12 $350.863.000 $339.283.000 $37.584.500
1 Tecnologia De La Informacion
2.1.3.13.0
1.002 Conciliaciones $16.137.136.140 $- $- - $- $- $16.137.136.140
2.310.01.  Fondo De Estabilizacion Tarifaria Fet - g5, 13166  $0.668.498.625 $9.668.498.625 29,17 $9.668.498.625  $9.668.498.625  $23.472.632.541
01.001.01 Vigencia Actual
2.3.10.01. . . .
01.001.05 Tarifa Diferencial $1 $- $- - $- $- $1
2.4.5.02.0 Desarrollo Y Gestion De La Seguridad

4. 4 ! .978. .27 1.450.443. ,2 = = 2.549. .302
881 Ciudadana En EL Sitm De Cartagena $4.000.000.000 $3.978.369.275 $1.450.443.698 36,26 $: $ $2.549.556.30:
2.4.5.02.0 Modernizacion De Los Servicios Conexos Al
882 o Sistema De Recaudo, Gestion De Flota, $1 $- $- R $- $- $1

Informacion Al Usuario

2.4.5.02.0 Estrategia Y Promociéon De La Cultura

883 Ciudadana En EL Sitm De Cartagena 1 $- $ ) $- $- $1
2.4.5.02.0 Hacer De Cartagena - Region De Movilidad $1 4 4 . . . $1
884 Multimodal, Incluyente Y Sostenible
Totales $55.278.267.310 $58.960.615.213 3.682.347.903

10% del FET $ 3,682,347903,30, que se toma para el Ente Gestor

Alcaldia Mayor de
Cartagenadeindias

TransCaribe



DIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUC

Metas Plan de Desarrollo 2024-2027

“Cartagena Ciudad de Derechos”

LINEA ESTRATEGICA : No. 4: Ciudad Conectaday Sostenible

IMPULSOR DE AVANCE
PROGRAMA:

INDICADOR DE PRODUCTO

Transporte Masivo Confiable, Eficiente y Sostenible.

META DEL CUATRIENIO

META 2025

4.6 Infraestructura, movilidad Sostenible y Accesibilidad para todos.

AVANCES
31/04/25

% AVANCE

noventay ocho (137.302.998) pasajeros en el cuatrienio

Patio Portal renovado Renovar un (1) Patio Portal 1 1 80%
Carril de solobus renovado Renovar un (1) carril de solobus 1(6.200 m?)

Sistema de servicios conexos al sistema de recaudo, Modernizarun (1) sistema de recaudo, gestién de flota, informacién al 0.2 0.2 90%
gestion de flota, informacion al usuario modernizado usuario

Servicio de seguridad ciudadana implementado en el SITM :nmt;;;n:on;ir;gﬁl) zer;\;l(;::::egu"dad ciudadana en el Sistema 1 1 75%
Estrategias implementadas para la promocion de la Implementar veinticinco (25) estrategias para la promociénde la 6 3 50%
cultura ciudadanay el uso del sistema cultura ciudadanay el uso del sistema

Estrategia para la lucha contra el acoso en el Sistema Implementar una (1) estrategia para la lucha contra el acoso en el 1 1 100%
Integrado de Transporte Masivo implementada Sistema Integrado de Transporte Masivo

Estudios técnicos para la evaluacion de operacion Disefiar tres (3) estudios técnicos para la evaluacién de operacién de 2 3 66%
disefados flota eléctrica, transporte acuético, transporte por cable aéreo

Estudio para laimplementacién de la tarifa diferencial en Elaborar estudio para laimplementacién de la tarifa diferencialen el 1 1 80%
el Sistema Sistema

Pasajeros movilizados Movilizar ciento treinta y siete millones trescientos dos mil novecientos 33.803.704 10.122.780 30%

Estudio de viabilidad del transporte acuatico con las
comunidades en concordancia con el Articulo 40 de la Ley
70 de 1992 actualizado

Actualizar un (1) estudio de viabilidad del transporte acuéatico con las
comunidades negras, afrocolombiana, raizalesy palenquero

; %\g Alcaldia Mayor de
-~ Cartagenadeindias
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( M EEEN BN CR LT w1 2 By v A8 Patio Portal Mejorado

Después

ragh oAt o o

Mediante convenio con Surtigas, se implementd un

En convenio de cooperacion con ESSENTIA, se programa de arborizacidon estratégica en Patio
llevd a cabo la recuperacioén y sustitucion de las Portal. Esta actividad fue desarrollada con base en
bandas de neopreno en las plataformas altas. los disefos paisajisticos elaborados por

estudiantes de la U. de San Buenaventura

Alcaldia Mayor de %

Cartagenadeindias | . 50




( N M BT e N L TR e | L e 0 2. By Loy A8 Modernizar recaudo, Gestion de flota, Inf. al usuario
’ B

L4

=il B -4

SuperGIROS

Inicio de 41 4 333 | Gestiany : +1 650

Controlde Flota

operacion Validadores Computadores Maquinas de e Informacion al Puntos de recargas con
de recaudo implementados a bordo autoservicio Usuario dos redes externas

Alcaldia Mayor de
Cartagenadeindias

TransCaribe



( S EER H ET N CR e L e L 2. By L Py A 6 Estrategias: Cultura Ciudadanay Uso del Sistema

Fidelizacion Transcaribe Avanza
de Usuarios Te Lleva Seguro
L

AR Alcaldia Mayor de Q
: 4%’ Cartagenadeindias TransCaribe



DIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

100%

( S EER H ET N CR e L e L 2. By L Py A 6 Estrategias: Cultura Ciudadanay Uso del Sistema

Contamos con una ruta de atencion en caso
de acosos y/o VBG.

Un equipo capacitado para actuar.

Comunicaciéon con Centro de Control vy
entidades competentes.

Canales de informacion.

Un Manual del usuario que incluye el
protocolo de atencion.

Articulacion Interinstitucional y alianzas
para la lucha contra el acoso en la ciudad.

Realizamos un Taller con los actores
competentes en la ciudad y estamos listos
para el lanzamiento de la estrategia Nacional.

m
—
—

P psc'l‘?
CHSE

=0

’b@"'nscadmo"“po

-

PORTAL -

DEL USUARIO

(Yl iREPORTALO!

“
G’J Canal de atencion
L 2 us

9 uar
SCtre
TShico: mem“h

}

%0 Alcaldia Mayor de
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( Y EEN M ET e CR D X (f e L e L 2 By L1 iy A8 Movilizar 33.803.704 pasajeros en la vigencia 2025

|
10.122.780

o Hasta 30 de
()  abritde 2025

de cumplimiento

AN ), Alcaldia Mayor de
#44s Cartagenadeindias




( M EEN M ET N CR (e L P By L1 Py A8 Implementar un servicio de seguridad ciudadana

Se integr6 una red de camaras de Se formalizé la adjudicacién del contrato

videovigilancia en puntos estratégicos de de prestacion de servicios de vigilancia
las estaciones, conectadas en tiempo real privada para el sistema Transcaribe, por 5
con pantallas de monitoreo en el Centro mesesy 22 dias.

de Control Operacional.

TAGE

7880 Alcaldia Mayor de
w74 Cartagenadeindias




( Y M BT e LR X[ oL L o 20 2. By L iy A8 Estudio para implementacion de la tarifa diferencial

Ambos estudios incluyen diagndéstico de
beneficiarios potenciales, estimaciones
de impacto fiscal, proyecciones de
demanda, evaluacién de alternativas
tarifarias y requerimientos normativos
para su implementacion.

Jovenes
(estudiantes)

s \ Alcaldia Mayor de
: Cartagenadeindias




DIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

6 6 % D

( (SN M ET N D L e L L 2 By Ji iy A8 Estudio técnico de transporte acuatico

Este estudio fue desarrollado con criterios de viabilidad

técnica, operativa y ambiental, tomando como base el
aprovechamiento del

\
|
1 /
entorno geografico de Cartagena, :
especialmente su sistema de cuerpos de agua navegables. \

Como producto directo del estudio técnico de transporte
acuatico, se formuld y estructuré el proyecto “Disefo y
Construccion de Sistemas de Transporte Alternativos en 7 ;
Cartagena de Indias”, el cual se encuentra alineado con el

Plan de Ordenamiento Territorial, los planes de desarrollo local
y nacional, y los lineamientos de movilidad sostenible.

=~
TEN,

§ ) Alcaldia Mayor de
~ Cartagenadeindias




DIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

( (E LTl e SR [ CEU S8 Vigilancia y Aseo 2025

RO O RATO P 00 0 : > -
CONTRATISTA: ATALAYA 1 SECURITY GROUP LTDA
VALOR: $2.524.762.570,21 (IVA INCLUIDO)
PLAZO DE EJECUCION: EL PLAZO DE EJECUCION ES DE CINCO (5) MESES Y VEINTIDOS (22) DIAS
PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD INTERNA'Y EXTERNA PARA LAS 18 ESTACIONES CONSTRUIDAS A LO LARGO DEL
OBJETO: CORREDOR PRINCIPAL O TRONCAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DEL DISTRITO CARTAGENA DE INDIAS
. TRANSCARIBE S.A., PORTAL Y DE LAS OFICINAS UBICADAS EN LA URBANIZACION ANITA DIAGONAL 35 No. 71-77 Y EL PATIO PORTAL DEL
SITM EN CARTAGENA DE INDIAS
FECHA DE INICIO 08/05/2025
NUMERO CONTRATO: OC -144625TC OC 002 25 Aseo
CONTRATISTA: UNION TEMPORAL R&J 2022
VALOR: $208.984.760,22 (IVA INCLUIDO)
PLAZO DE EJECUCION: EL PLAZO DE EJECUCION DE ORDEN DE COMPRA ES DE SEIS (06) MESES.
LA PRESTACION INTEGRAL DEL SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA PARA LAS SEDES OPERATIVAS Y ADMINISTRATIVAS DE TRANSCARIBE S.A.,
OBJETO: UBICADAS EN LA CIUDAD DE CARTAGENA, CONFORMADA POR 18 ESTACIONES DE PARADA UBICADAS EN EL CORREDOR PRINCIPAL O
. TRONCAL, EDIFICIO ADMINISTRATIVO Y EDIFICIO DE ACCESO, LA PASARELA Y PLATAFORMAS 1 Y 2 DEL PORTAL PATIO - TALLER,
SUMINISTRANDO LOS INSUMOS NECESARIOS.
FECHA DE INICIO 10/04/2025

Alcaldia Mayor de
Cartagenadeindias




DIRECCION DE PLANEACION E INFRAESTRUCTURA

( LG Gl A IIEEN Modernizacion y Ampliacion del SITM

Verificacion de paraderos Estacion Centro

Identificacion de las necesidades

especificas de intervencién. Se han

adelantado las siguientes acciones:

= Registro fotograficoy técnico.

= |dentificacién de puntos criticos.

= Elaboracién de insumos de un plan
de mejora progresiva en desarrollo.

Estacion Chambacu
Se proyecta la construccion de un

nuevo  vagon adicional, con Se propone una intervencién estructural sobre el puente peatonal
caracteristicas equivalentes al central, mediante la construccién de una cubierta arquitecténica que
moddulo existente, con el objetivo de unificard ambos costados, dando lugar a una estacién corrida mas
duplicar la capacidad de atencién en funcional, con mejores condiciones de sombra, ventilacién y
esta estacion de alta demanda. circulacion para los usuarios.
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DIRECCION ADMINISTRATIVAYY FINANCIERA

Informacion presupuestal

Refrendacion del Presupuesto de Transcaribe S.A. Ene 1-May 15 de 2025

La Gerencia de Transcaribe mediante la Resolucion No. 005 del 2025, desagrego el
Presupuesto de Ingresos y Gastos de la entidad para la vigencia fiscal comprendida
entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2025, por la suma de CIENTO OCHO MIL
SEISCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS CON SESENTA Y DOS CENTAVOS M/CTE
($108.649.587.783,62).

C

TransCaribe
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( Ingresos del Sistema

PRESUPUESTO PRESUPUESTO RECAUDO

[v)
INICIAL ECIDIES DEFINITIVO ACUMULADO Il A fatol)
$108.649.587.783,62 0,00 $108.649.587.783,62 $49.505.032.495,89 45,57%
( Gastos del Sistema
APROPIACION APROPIACION %
T TRASLADOS SRR COMPROMISOS TG OBLIGACIONES PAGOS
$108.649.587.783,62  $1.114.647.158,19  $108.649.587.783,62  $63.488.157.782,95 58,43% $45.610.275.918,42  $39.140.267.512,26
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DIRECCION ADMINISTRATIVAYY FINANCIERA

( e a1l oo 131 %:1s1(-:38 Estado de Situacion Financiera

CONCEPTOS Abril 2025 Diclembre By G Absol, . oon
2024 Relativa
ACTIVO

Activo Corriente 21.066 20.484 582 2,8%
Activos No Corrientes 93.770 95.501 (1.731) -1,8%
Total Activo 114.836 115.985 (1.149) -1,0%
Pasivo Corriente 33.966 33.972 (6) 0,0%
Pasivo No Corriente 68.140 67.900 240 0,4%
Total Pasivo 102.106 101.872 234 0,2%
Total Patrimonio 12.730 14.113 (1.383) -9,8%
Total Pasivo y Patrimonio 114.836 115.985 (1.149) -1,0%
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 1.117.639 1.117.639 0 0,0%
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 1.148.561 1.135.574 12.987 1,1%
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DIRECCION ADMINISTRATIVAYY FINANCIERA

( e gz N1 7:]+]1=39 Estado de Resultados

Ene 1a30de Ene 1al30 V/cién V/cién

CONCEPTO Abr-2025 de Abr-2024 Absoluta Relativa
Ingresos Operacionales 15.668 10.470 5.198 49,6%
Ingresos No operacionales 7.342 400 6.942 1737,1%
Total Ingresos 23.010 10.870 12.140 111,7%
Costo de Operacién 16.950 11.665 5.285 45,3%
Gastos de Administracion 2.344 2.157 187 8,7%
Gastos de Operacion 1.575 2.242 (667) -29,8%
Deterioro, Deprec., Amortiz. Provisién 261 279 (18) -6,5%
Otros Gastos -Gastos Financieros 3.250 3.083 167 5,4%
Total Gastos 7.430 7.761 (331) -4,3%
Total Costos y Gastos 24.380 19.426 4.954 25,5%
Resultado del Ejercicio (1.370) (8.556) 7.186 -84,0%

Alcaldia Mayor de
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DIRECCION ADMINISTRATIVAYY FINANCIERA

( ICInEH G Red] 1 #]+1c3 Costos de Operacion

6345 COSTOS DE OPERACION A Abr-2025 A Abr-2024 V/cién
63450201 Servicio de Operacion 3.645 2.439 1.207
63450202 Combustible 2.700 1.415 1.284
63450203 Mantenimientos y Reparaciones 5.660 4.033 1.627
63450205 Depreciacion 1.627 1.075 552
63450208 Seguros en General 699 622 76
63450215 Servicio de recaudo y G. de flota 2.620 2.081 539

Total Costo de Operacion 16.950 11.665 5.285

,‘ , Alcaldia Mayor de Q
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DIRECCION ADMINISTRATIVAYY FINANCIERA

( TGl G e 11 :3 Aportes por Fuentes de Financiacion

Aportes Segun Convenio

) ... Crédito Otros Aportes
Concepto de Cofinanciacién . .
.. . L. Sindicado Ente Gestor
Nacion Distrito
Aportes Recibidos $378.285 $236.868 $130.150 $99.248
Restitucién $21 $18 0 $70
Monto Utilizado $378.264 $236.850 $130.150 $99.178
FUENTE NACION DISTRITO ENTE GESTOR TOTAL
TOTAL $378.264 $236.850 $115.276 $730.390

AR 0 Alcaldia Mayor de
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Total Aportes

$844.551
$109
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DIRECCION ADMINISTRATIVAYY FINANCIERA

( I R #1188 Inversion por Componente

Cod. Cuentas Marzo-2024 Dic-2023 V/cion
835511002001 Constr. de Troncales, Pretroncales 138.351 138.351 0
835511002002 Carriles de Trafico Mixto 69.212 69.212 0
835511002003 Constr. e instalacion de estaciones 89.258 89.258 0
835511002004 Pavimento de Vias Alimentadoras 64 64 0
835511002005 Adquisicion de Predios 103.242 103.242 0
835511002006 Redes de Servicio Publico 67.008 67.008 0
835511002007 Espacio Publico 30.996 30.996 0
835511002008 Intersec. Vehicularesy Peatonales 35.064 35.064 0
835511002009 Parqueaderos intermedios 1.559 1.559 0
835511002010 Plan de Manejo de Traficoy S. 13.928 13.928 0
835511002011 Interventoria de Obra 32.430 32.430 0
835511002012 Estudios Consult. Operac. Técnicos 10.577 10.577 0
835511005022 Mitigacion, Relocaliz. Y Compensa. ala Pobl. afectada 12.602 12.602 0
835511006015 Viabilizacién Ambiental 19.505 19.505 0
835511009129 Servicio a la deuda interna 19.195 19.195 0
835511009130 Otros subcomponentes adicionales 49.038 49.038 0
835511009233 Transporte Publico 38.361 38.361 0

Total 730.390 730.390 0
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DIRECCION ADMINISTRATIVAYY FINANCIERA

( Rol Operador

AGENTES

Egresos Teoricos

Comportamiento de Pagos

Pagos con Tarifa

Diferencial
Tarifario

FET Pagado

Saldos de FET
por cubrir

FIDUCIA GENERAL DEL
SISTEMA

TRANSCARIBE S.A ROL
REACUDADOR

TRANSCARIBE S.A ROL
GESTOR

SOTRAMAC S.A.S

TRANSCARIBE S.A. ROL
OPERADOR

TRANSAMBIENTAL S.A.S
FUDO

$474.851.330

$3.080.459.025

$1.363.695.608
$15.430.410.382
$12.913.741.526

$25.042.813.884

$6.035.438.640

$253.093.887

$1.649.288.809

$731.110.057
$8.213.200.334
$6.881.247.079

$13.348.912.942

$3.231.395.492

$221.757.443

$1.431.170.216

$632.585.551
$7.217.210.048
$6.032.494.447

$11.693.900.942

$2.804.043.148

$118.976.269

$764.475.652

$321.455.010
$3.883.302.977
$5.050.191.753

$4.470.438.049

$1.497.805.206

$102.781.147

$666.694.564

$311.130.541
$3.333.907.071
$982.302.694

$7.223.462.893

$1.306.237.942

$64.341.410.395

$ 34.308.248.600

$30.033.161.795

Alcaldia Mayor de
Cartagenadeindias
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DIRECCION ADMINISTRATIVAYY FINANCIERA

( {e1Ne =1 Ts[o]88 Deuda Publica

SCANIA -TOTAL INTERESES Y CAPITAL INFIVALLE - TOTAL INTERESES Y CAPITAL
Enero $931.084.051 Enero $207.470.493
Febrero $863.529.545 Febrero $206.155.900

Marzo $957.385.778 Marzo $204.858.615

Abril $943.871.810 Abril $202.961.410
Capital $2.125.166.025 Capital $956.039.184
Intereses $5.660.879.917 Intereses Por determinar
Interés de Mora - Interés de Mora -

TOTAL $7.786.045.942 TOTAL $956.039.184
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GESTION JURIDICA

( Defensa Judicial

Procesos Judiciales

Accion Popular  m— 3 - . a
Controversias Contractuales mm 2 ( Tl’lbu naleS de Al’bltl’amlento
Ejecutivo e 6

Laborales m———— O
Nulidad Simple mm 2
Nulidad y Restablecimiento m—— 4 TRIBUNAL DEMANDANTE DEMANDADO ESTADO

Reparacién Directa meessssssssssssssssssss——m 19

DISTRITO DE

E
CENTRO DE  SOTRAMAC CARTAGENA - _
i ARETTRAIE Y SAsS. TRANSCARIBE ~ "OMmPramiento
Acciones de Tutelas CONCILIACION - SA de Arbitros
CAMARA DE
COMERCIO DE PORTAL En
CARTAGENA CALICANTO ;R:NSCARlBE designacion
m Derecho de S.A.S. de éarbitros
Peticion
Acreencias
Laborales

<

RO,
X4
£ 4
X 14 ;
)
os
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GESTION JURIDICA

=D

MODALIDAD DE SELECCION
Minima Régimen
Cuantia especial

Contratacion Directa

Prestacion de Servicios / Persona Natural 101

Prestacion de Servicios / Persona Juridica 5

Ordenes de
Compra

VALOR

$2.677.973.500,00
$2.500.000

MODALIDAD CANTIDAD
Contratacion directa 101
Minima Cuantia 1
Régimen especial 1

CD/Persona juridica 5
Licitacion 1
Ordenes de compra 4

$997.419.977

$631.397.912
$2.524.762.570

$313.271.362

Alcaldia Mayor de
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Licitacion Total
Publica general
1 113

TOTAL 113 $7.147.325.321




GESTION JURIDICA

PERSONA PERSONA
DEPENDENCIA CANT. NATURAL JURIDICA
DAF 10 7 3
GERENCIA 2 1 1
., JURIDICA 10 10 0
Informacion Contractual 2025 OPERACIONES 48 46 5
SECRETARIA GENERAL 30 27 3
CONTROL INTERNO 3 3 0
PLANEACION 10 7 3
TOTAL 113 101 12
DDA DJ:\DAD A ) RIP O A OR OI1A
CONTRATACION DIRECTA 101 PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION $2.677.973.500,00
LICITACION 1 ATALAYA 1 SECURITY GROUP LTDA. VIGILANCIA $2.524.762.570.21

MINIMA CUANTIA

BIOCARE MEDICAL SAS

EVALUACIONES MEDICAS

$2.500.000,00

REGIMEN ESPECIAL

COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS DE BOLIVAR-
SUPERGIROS

VENTAY RECARGA DE TARJETAS

$997.419.977

INGENIERIA E INFRAESTRUCTURA DE COLOMBIA

ORDEN DE INTERNET 26.498.363,56

COMPRA/SELECCION S.AS. - INGFRACOL SAS i

ABREVIADA DE SUBASTA 4 UNION TEMPORAL R&J 2022 ASEO $208.984.760,22
SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA LICENCIAS OFFICE $20.039.920,00

L UNION TEMPORAL LCT-2022 SERVICIO ESPECIAL DE TRANSPORTE $57.748.317,99
A4 ASOCIADOS SAS SERVICIOS TECNICOS ESPECIALIZADOS __ $142.800.000
SOCIEDAD KRESTON RM S.A. REVISORIA FISCAL $44.506.000,00

CD/PERSONA JURIDICA 5 SOCIEDAD KRESTON RM S A. REVISORIA FISCAL $24.276.000,00
SOCIEDAD ASP SOLUTIONS S.A.S 1SP7 $98.515.912

DE VIVERO Y ASOCIADOS S.A.S.

Alcaldia Mayor de

Cartagenadeindias
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GESTION JURIDICA

( T dn G GER =21 Relacion de Predios en Tramites Notariales

Se hizo un listado de los predios pendientes por culminar su registro que se encuentran en tramites en las
notarias del circulo de Cartagena. A partir de este egjercicio, se ha venido haciendo un seguimiento
permanente a estos tramites, con visitas regulares a las instalaciones de las notarias y comunicaciones
mediante correo electrénico y llamadas a los funcionarios a fin de agilizar las diligencias.

Finalmente se destaca que hoy dia, los siguientes predios se encuentran listos para firma son los siguientes:
Del Tramo Il: RT 024.

Del Tramo VA: RT 127.

Del Tramo VB: RT 074y RT 221.

Por otro lado, los predios identificados con RT 130 del Tramo VA y RT 004 del Tramo VB, fueron susceptibles
de culminacion del tramite notarial y actualmente se encuentran en proceso de registro ante la Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos de Cartagena.

80 Alcaldia Mayor de
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GESTION JURIDICA

( T dn G GER =21 Relacion de Predios en Tramites Notariales

TRAMO I TRAMO llI TRAMO IV TRAMO VA TRAMO VB
RT 74, RT 101, RT 127, RT 130, RT 144, RT
RT91, RT93, 149, RT 151, RT 159, RT 160, RT 171, RT RT 04, RT 06, RT 07,
RT 024. RT 08 RT 129. RT RT 10, RT 172, RT 173, RT 177, RT 180, RT 183, RT RT17. RT 35. RT 53
’ 156’ 12, RT17 193, RT 196, RT 213, RT 218, RT 219, RT RT,71 RT,267 ’
221, RT 249, RT 252, RT 272, RT 273, RT ’
274, RT 275
2 4 3 27 8

Alcaldia Mayor de Q
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SECRETARIA GENERAL

( Asamblea de Accionistas

ASAMBLEAS DE ACCIONISTAS 2025

item Numero de Acta Fecha de Asamblea
1 044 01 de abril de 2025

( Juntas Directivas

JUNTAS DIRECTIVA 2025

item Numero de Acta Fecha de Junta
1 JUNTA DIRECTIVA ORDINARIA N°215 ENERO 29 DE 2025
2 JUNTA DIRECTIVA ORDINARIA N°216 FEBRERO 19 DE 2025
3 JUNTA DIRECTIVA ORDINARIA N°217 MARZO 05 DE 2025
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SECRETARIA GENERAL

( Gestion de PQRSDF Email y Sitio Web

0%

1%

2% 0%
W

CONSULTA

DENUNCIA 6

FELICITACION 3

INFORMATIVO 419

PETICION 913

QUEJA 296

RECLAMO 23

SUGERENCIA 6

Fecha de corte PQRSD RADICADAS ATENDIDAS
15 de mayo 1263 1156 (92%)

3 , Alcaldia Mayor de
> Cartagena deindias
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= INFORMATIVO
PETICION
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m RECLAMO
m SUGERENCIA
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SECRETARIA GENERAL

( Gestion Social Acciones para el Fortalecimiento de la Operacién

Acciones Frecuencia

Tomas en estaciones para el controly pedagogia. 124 tomas

Comités de Gestion Socio ambiental con los

. . ., 15 sesiones
Concesionarios de la operacion.

Capacitaciones a personal en via 23 sesiones
- . . 7 visitas (A114, A102, X105. A107, A101, T102 Y
Apoyo a visitas técnica con reporte social
C001)
Apoyo especial a campanas de Educacion vial 7 actividades envia

Apoyo social en estaciones por contingencia, . .
6 contingencias

novedad, evento y otras

Apoyo social en Rutas y novedades de la

operacion

Recorridos Cliente oculto y sondeos Rutas 6 intervenciones /7 rutas

6 rutas ECOBUS de exploracion

2 sondeos ruta T 102 Portal - Crespo (400 usuarios

Sondeos de opinidn sobre Ruta .
entrevistados)

Alcaldia Mayor de
Cartagenadeindias
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SECRETARIA GENERAL

( Gestion Social Cultura TransCaribe

Acciones

Frecuencia

Tematicas

Instituciones
Educativas atendidas

Jornadas

de

capacitacion,
socializacion,

formacion

sensibilizacién

Acompanamiento a

eventos
de ciudad

especiales

Detalle
UNICOLOMBO, UNIMAYOR, CONFENALCO,
Politécnico de las Américas, Universidad San

Buenaventura, Universidad Rafael Nunez, Universidad
de Sinu, Universidad Los Libertadores, Colegio Etno
Educativo Tierra Baja, |I.E. Labrador, Antonia Santos,
Ciudadela 2000, Colegio Soledad Roman, |.E Bayunca,
Colegio Cervantes, I.E. Libano, Jesus Maestre

100 guardas

5 guias

30 operadores

62 personal de aseo y operadores

200 cajeras

50 operadores (Decélogo)

Mesas de rendicién de cuentas, Gobierno a tu barrio,
Ferias estudiantiles, Feria Interinstitucional Casa de
Justicia de Chiquinquira, Semana Mayor, FICCI

Alcaldia Mayor de
Cartagenadeindias

6 universidades

e Ciudadania
e Cultura Ciudadana
e Seguridad vialy prevencion

3instituciones
Técnicas/Tecnoldgic

L as
e Participacion
5 colegios
TEMAS DE CAPACITACION
2025

1. SERVICIO AL USUARIO
2. SEGURIDAD Y GENERO
3. OPERACION

4. CULTURA CIUDADANA

+ 500 actores

Gestion Transcaribe (+ de 20 eventos)

TransCaribe




SECRETARIA GENERAL

( Comunicaciones

= IMPACTOS EN MEDIOS 193 impactos Canal Oficial de WhatsApp
@E POSITIVOS 56,16 %
- Cuentas alcanzadas ()
= NEGATIVOS 25,19 % =2
= : _— 126.812
NEUTROS 18,49 %
Transcaribe te informa -
MEDIOS PORCENTAJE ot soaic
El Universal 27’25 % o Corﬁiwhr » Seguidores 91mil 7,2%
Comunicados Caracol Radio 18,91 % No seguidores 117 mil 92,8 %
Porta les Canal oﬁ.cial deinformacién de
de Prensa 42,30 % ooty Princpales regiones O

independientes locales SBeisas, Conoss syl ‘ i
Medios nacionales 11 ’54 % Ultimas actualizaciones.., Ver mas Colombia 126 mil 100 %
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